
◆３密条件（密閉・密集・密接）の回避 
 
（１）密閉対策：換気 

  ・機械換気が備わっております。原則として常時運転といたしますが、演出上難しい場合は 

    40分に1回5分程度を目安に換気をお願いいたします。 

  * 音出し中のドア・窓開放による換気はご遠慮いただき、機械換気をご利用ください。 
 
（２）密集対策：客席数 

  ・当館の場合、ロビースペースの混雑等を考えた結果、普段から推奨しております80席程度を 

    ひとつの目処としてご検討ください。 
  * 政府発表の内容に準じて適宜ご案内いたしますので、直接ホールまでお問い合わせくださいませ。 
 
（３）密接対策：出演者・お客様同士の距離感 

  ・クラシック音楽公演におけるガイドラインに基づき、ステージ出演者のアクティングエリアから 

    客席最前列まで、水平距離で最低2mあける必要があります。 
  * それをふまえ客席数や舞台配置をご検討ください。 

 

◆主催者様へのお願い 
 
・原則としてホール館内では常時マスク着用の徹底をお願いいたします。 
 * マスクを着用でない方のご入館はかたくお断りいたします。演奏時以外は控室等でも必ず正しいマスクの着用をお願いいたします。 

 

・入館時の検温・手指消毒を徹底してください。 
 * ホール玄関に非接触検温消毒スタンドを設置しております。その他、非接触式体温計(1個)の貸出しも可能です。 

  

・原則として飲食を伴うご歓談、関係者打上げ等のご利用はご遠慮ください。 

 * 関係者様の食事は従来通り控室でお願いいたします。 

  注）政府、東京都及び業種別ガイドラインの改訂に順じ対応いたします。最新情報はムジカーザウェブサイトのTopicsをご確認ください。 

 

・入場時の混雑と接触を避けるためにも、チケットは可能な範囲で事前購入～当日ご持参いただくほか、 

 オンラインチケットやキャッシュレス決済を推奨しています。 

 

・入場時、チケットのもぎりを係員が行う場合は、手指をこまめに消毒してください。 

 来場者が自分で半券を切って箱に入れ、公演主催者がそれを目視で確認するといった方式等、 

 もぎりの簡略化の導入も検討してください。 

 

・プログラムを係員が手渡しする場合は、手指をこまめに消毒してください。 

 接触回避という観点から、お客様自身でお取りいただく等の方法も検討してください。 

   

・ムジカーザの客席は可動式で、ご利用数に応じて客席セッティング時に主催者様に消毒の作業を 

 お願いしております。当館備品(除菌シート)をご利用いただき、ご協力をお願いいたします。 
 * アルコール濃度が高いものですと椅子が変色する可能性があります。ご持参品の使用はご注意ください。 
  

・開場/休憩/終演時においては、お客様の分散を促すため、開場(入館)時間の設定や列整理等 

  工夫されることをお願いいたします。特に開場時と休憩時はお手洗いの混雑が予想されますので、 

 休憩時間は余裕をもって設定してください。 
 * ロビースペースの都合上、終演後は特に混雑しやすいので、お客様の流れが滞らぬよう制限退場等ご配慮ください。 
 

・公演後の面会、サイン会等を行う場合は、出演者・来場者ともに正しいマスクの着用と手指消毒等の 

 基本の感染対策に十分ご留意ください。  

 

・海外からの出演者の招聘は、当該国による日本への渡航制限および日本政府による当該国に関する 

 水際措置に従ってください。 

【ムジカーザ 新型コロナウイルス感染拡大予防対策 主催者様向けガイドライン】 

* なお、本ガイドラインの内容は今後政府・東京都発表の内容に準じ、必要に応じて適宜改訂を行うものといたします。2022.11更新版 
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